CABINET DE
NATUROPATHIE

ELODIE BRON

IMPRESSUM

Ce site web a été créeé par:

Elodie Bron
Contact

Nous esperons que notre offre en ligne vous plalt. Vous pouvez nous faire part de vos suggestions,
constatations ou propositions d'amélioration par e-mail.

Webdesign & technigue:

Gabrielle Unternahrer
www.tulipdesign.ch

MENTIONS LEGALES

Clause de non-responsabilite S|

des liens (renvois) de nos pages web menent a des pages web de tiers, nous n'avons aucune
influence sur le contenu et le design de ces pages web de tiers et n'assumons donc aucune
responsabilité pour d'éventuels contenus punissables, dangereux pour la jeunesse, contraires a
l'ordre public et/ou illégaux sous une autre forme (par exemple diffamatoires, injurieux, menacants,
obscenes, racistes). Nous déclinons donc expressément toute responsabilité pour le contenu des
sites web de tiers auxguels nous renvoyons par le biais de liens. Les visiteurs des sites web de tiers
auxguels nos pages web renvoient par des liens assument eux-mémes l'entiere responsabilité de
leur visite. Les contenus peuvent avoir été modifiés entre-termps. Seuls les exploitants de ces sites
sont responsables de leur contenu. Nous vous remercions de nous signaler les liens vers des sites
dont le contenu est illégal. Nous vérifierons de telles indications et adapterons ou supprimerons le
cas échéant les liens concernés.

Nous saluons le fait que notre site Internet soit relié par des liens. Nous n'avons cependant aucune
influence sur la conception et le contenu des pages liées activerment ou passivement. Clest
POUrgquoi NOUS prenons expressément nos distances par rapport au contenu de toutes les pages
lices. Aucune donnée personnelle n'est enregistrée lors de 'acces a nos sites web. Les formulaires
de contact constituent une exception. Ici, vos données ne sont enregistrées que pour assurer le
traitement. Nous vous assurons gue nous ne transmettons pas vos données a des tiers.

INntégralite

Nous prenons toutes les mesures raisonnables pour garantir la fiabilité des informations présentées
dans notre offre web, malis nous ne faisons aucune promesse quant a l'exactitude, la figbilité ou
llexhaustivité des informations contenues dans nos pages web. Nous nous reservons le droit de
procéder a tout moment et sans préavis a des modifications de ce site Internet.

Copyright/Droits d'auteur

Les textes, les images, les graphiques ainsi que la mise en page de ces pages sont soumis au droit
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d'auteur mondial. Toute copie, réutilisation ou modification non autorisée du site est interdite. Tous
les droits de la présentation en ligne de la société Naturheilpraxis Elodie Bron sont réservés.

Droit applicable et juridiction compétente

Sous réserve d'autres dispositions légales, la présente offre web et son utilisation ainsi que les
services qui sont en relation avec l'offre web sont exclusivement soumis au droit suisse. Le for
exclusif pour tous les litiges en rapport avec |'utilisation de cette offre Internet est le for de la
commune.

DECLARATION DE CONFIDENTIALITE ET
SECURITE DES DONNEES

Nous prenons la protection de vos données personnelles tres au sérieux. Nous traitons vos données
personnelles de maniére confidentielle et conformément aux dispositions légales en matiere de
protection des données et a la présente déclaration de protection des données.En regle générale,
l'utilisation de notre site web est possible sans indication de données personnelles. Dans la mesure
oU des données personnelles (par exemple nom, adresse ou adresses e-mail) sont collectées sur
notre site, cela se fait toujours, dans la mesure du possible, sur une base volontaire. Ces donnees ne
sont pas transmises a des tiers sans votre accord explicite.

Communication par e-mail

Veuillez noter gue les e-mails que vous Nous envoyez oU gue NOoUS VOUS envoyons ne sont pas
cryptés et ne sont donc pas considérés comme un moyen de communication sécurisé. Les e-mails
peuvent étre stockés temporairement, analysés et lus par des services intermeédiaires, par exemple
par les fournisseurs de messagerie (comme Hotmail, Gmail, Cablecom, etc)), les employeurs (pour
les e-mails professionnels), etc., mais aussi par ce que l'on appelle les "Men in the Middle" en
particulier - mais pas unigquement - lors de l'utilisation du WLAN. N'utilisez donc pas les e-mails
pour communiqguer des informations confidentielles, en particulier des données personnelles.

Une protection complete des données contre l'acces par des tiers n'est pas possible.

Utilisation de la réservation en ligne

Avec la réservation en ligne, nous vous offrons la possibilité de prendre rendez-vous avec Cabinet de
Naturopathie Elodie Bron. Le service de réservation en ligne est exploité par HealthAdvisor Group
AG et sa société sceur, GIMA Services AC, toutes deux basees en Suisse (« HealthAdvisor »). C'est
également la raison pour laquelle vous saisissez des données directement ou indirectement (dans
un espace intégré sur le site Internet de Cabinet de Naturopathie Elodie Bron ) sur le site
app.healthadvisorch lorsque vous accédez a la réservation en ligne . Cependant, Cabinet de
Naturopathie Elodie Bron reste responsable de vos données personnelles.

Nous avons conclu un contrat de traitement des commandes avec HealthAdvisor |, dans lequel
nous obligeons HealthAdvisor a protéger les donneées personnelles de nos patients, a ne pas les
transmettre a des tiers non autorisés ou a les utiliser a leurs propres fins, et a stocker vos données
exclusivernent sur des serveurs en Suisse.
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Prende rendez-vous en ligne

Sivous souhaitez utiliser la réservation en ligne, il est nécessaire de fournir diverses données
personnelles telles gue le nom/prénom et éventuellement d'autres informations personnelles telles
que l'adresse e-mail, le numéro de téléphone portable, l'adresse, la date de naissance et I'assurance
maladie. Vous étes également libre d'utiliser le champ "Remarques".

Les informations que vous fournissez seront traitées dans le but d'organiser un rendez-vous et de le
traiter.

Les informations obligatoires sont nécessaires pour prendre RDV avec vous. La fourniture volontaire
des données supplémentaires nous facilite le traitement de votre demande et nous permet de
vous fournir des informations plus détaillées.

Vous pouvez vous opposer a tout moment a ce traitement de données. Veuillez envoyer votre
objection a l'adresse e-mail indiguée en bas de page.

Cryptage SSL

Pour des raisons de sécurité et pour protéger la transmission des données que vous NoUSs envoyez
en tant gu'exploitant du site, ce site utilise un cryptage SSL. Vous reconnaissez une connexion
cryptée au fait que la ligne d'adresse du navigateur passe de "ntte:/" a "https/" et au symbole du
cadenas dans la ligne de votre navigateur. Si le cryptage SSL est activé, les données que vous Nous
transmettez ne peuvent pas étre lues par des tiers.

Cookies

Les pages Internet utilisent en partie des cookies. Les cookies n'endommagent pas votre
ordinateur et ne contiennent pas de virus. Les cookies servent a rendre notre offre plus conviviale,
plus efficace et plus sUre. Les cookies sont de petits fichiers texte qui sont déposés sur votre
ordinateur et que votre navigateur enregistre.

La plupart des cookies gque nous utilisons sont des "cookies de session”. lls sont automatiquement
supprimeés a la fin de votre visite. D'autres cookies restent enregistrés sur votre terminal jusgu'a ce
que vous les supprimiez. Ces cookies nous permettent de reconnaitre votre navigateur lors de votre
prochaine visite.

Vous pouvez configurer votre navigateur de maniere a étre informeé de l'installation de cookies et a
Nn'autoriser les cookies gu'au cas par cas, a exclure l'acceptation de cookies pour certains cas ou de
maniere générale, et a activer la suppression automatique des cookies a la fermeture du
navigateur. Nous attirons toutefois votre attention sur le fait que, dans ce cas, vous ne pourrez
éventuellement pas utiliser toutes les fonctions de ce site web dans leur intégralité.

En outre, vous pouvez empécher, grace a un plug-in du navigateur, que les informations collectées
par les cookies (y compris votre adresse |P) soient envoyeées a Google Inc. et utilisées par Google Inc.

Server-Log-Files

Le fournisseur des pages collecte et enregistre automatiguement des informations dans ce que
lon appelle des fichiers journaux du serveur, qgue Vvotre navigateur nous transmet
automatiguement. Il s'agit de ces informations:

« Type et version du navigateur

* Systeme d'exploitation utilisé

+ URL de référence

« Nom d'hote de l'ordinateur qui accede au site
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* Heure de la demande du serveur

Ces données ne peuvent pas étre attribuées a des personnes précises. Nous ne procédons pas a un
regroupement de ces données avec d'autres sources de données. Nous nous réservons le droit de
verifier ces données ultérieurement si nous avons connaissance d'indices concrets d'une utilisation
illéegale.

Coogle Maps

Pour décrire I'acces au site, ce site utilise le produit Google Maps de Coogle Inc. En utilisant ce site,
VOus acceptez la saisie, le traitement et 'utilisation des données collectées automatiguement par
Coogle Inc, ses représentants et des tiers.

Vous trouverez les conditions d'utilisation de Coogle Maps sur:
https/mwww.google com/intl/fr_fr/help/terms maps

Lors de l'appel du composant "Google Maps" Coogle place des cookies afin de traiter les
parametres et les données de I'utilisateur lors de 'affichage de la page et des fonctions qui y sont
lices, sur laquelle le composant "Google Maps" est intégré. Il n'est pas exclu que des serveurs
externes de Google aux Etats-Unis soient utilisés a cet effet.

Google Webfonts Ce site

utilise ce que l'on appelle des polices web, mises a disposition par Google, pour l'affichage uniforme
des polices de caractéres. Lorsque vous consultez une page, votre navigateur charge les polices
wel necessaires dans le cache de votre navigateur afin d'afficher correctement les textes et les
polices, votre adresse IP étant transmise a Google.

L'utilisation de Google Web Fonts a lieu dans l'intérét d'une présentation uniforme et attrayante de
nos offres en ligne. Cela constitue un intérét légitime au sens de l'article 6, paragraphe 1, point f) du
RCPD.

Vous  trouverez  de  plus  amples informations  sur  Google  Web  Fonts  sous:
https./developersgoogle.com/fonts/fag

https/www.goodgle com/palicies/orivac

GCoogle AdWords

Ce site web utilise Google AdWords, un service d'analyse de Google, et, dans le cadre de Google
AdWords, le suivi des conversions. Dans ce cadre, Coogle AdWords dépose un cookie pour le suivi
des conversions sur le disque dur de votre ordinateur (appelé "cookie de conversion") lorsque vous
cliguez sur une annonce diffusée par Google. Ces cookies perdent leur validité apres 30 jours et ne
servent pas a l'identification personnelle. Si vous visitez certaines pages de notre site web, Coogle et
nous-mémes pouvons reconnalitre que vous avez cliqgue sur I'annonce et que vous avez eté redirige
vers cette page.

Les informations obtenues a I'aide des cookies de conversion servent a établir des statistiques pour
les clients AdWords qui utilisent le suivi des conversions. Ces statistiques nous permettent de
connaitre le nombpre total d'utilisateurs qui ont cliqué sur I'annonce diffusée par Google et qui ont
consulté une page munie d'une balise de suivi des conversions.

Outre le suivi des conversions, nous utilisons également les fonctions:

Remarketing

» Croupes cibles avec intéréts communs

» Croupes cibles personnalisés avec des intéréts communs
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e Groupes cibles préts a acheter
» Croupes cibles similaires
« Ciblage démographique et géographique.

Grace a le fonction de remearketing de Google, nous atteignons les utilisateurs qui ont deéja visité
notre site web. Nous pouvons ainsi présenter notre publicité a des groupes cibles qui se sont déja
intéresses a nos produits ou services. AdWords détermine également quels sont les intéréts
communs et les caractéristiques des utilisateurs de notre site web en se basant sur le
comportement des utilisateurs sur les sites web du réseau publicitaire de Google ("Réseau Display")
au cours des 30 derniers jours et a l'aide du moteur de recherche contextuel. Sur la base de ces
informeations, AdWords trouve glors de nouveaux clients potentiels a des fins de marketing, dont les
intéréts et les caractéristiqgues sont similaires a ceux des utilisateurs de notre site web. Le
remarketing specifigue au groupe cible s'effectue par 'utilisation combinée de cookies, tels que les
cookies Coogle Analytics et les cookies Google DoubleClick.
Pour en savoir plus sur les conditions d'utilisation et la protection des données dans le cadre de
Google AdWords, cliquez sur le lien suivant: http/www.google de/policies/technologies/ads/.

Droit d'acces, d'effacement, de blocage

Vous avez a tout moment le droit d'obtenir gratuitement des informations sur vos données
personnelles enregistrées, sur leur origine et leur destinataire et sur la finalité du traitement des
données, ainsi gu'un droit de rectification, de blocage ou de suppression de ces données. Pour cela,
ainsi que pour toute autre question relative aux données personnelles, vous pouvez Nnous contacter
a tout moment a l'adresse indiguée dans les mentions légales.

Mise a jour et modifications

Certaines parties de la declaration de confidentialité peuvent étre modifiées ou mises a jour par Nos
soiNs sans gue nous vous en informions au préalable. Veuillez vérifier la déclaration de protection
des données avant d'utiliser notre offre afin d'étre au courant des éventuelles modifications ou
mises a jour.

Nous nous tenons a votre disposition pour tout renseignement complémentaire.

Responsable du traitement des donneées:

Cabinet de naturopathie Elodie Bron
info@naturheilpraxis-bron.ch

Mise a jour: octobre 2023
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